Sabemos lo que quieres

RESPUESTA A OBSERVACIONES INVITACION PUBLICA No. 003 DE 2024

INFORMACION DEL PROCESO DE INVITACION PUBLICA

OBJETO: “SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS
INSTALACIONES DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
ARAUCA - COMFIAR, Y OTROS INMUEBLES BAJO SU
RESPONSABILIDAD  QUE  GARANTIZAN = SU  NORMAL
FUNCIONAMIENTO, EN EL MUNICIPIO DE ARAUCA,
DEPARTAMENTO DE ARAUCA". |

VALOR: QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO MILLONES CIENTO
OCHENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS SEIS PESOS CON
VEINTISIETE CENTAVOS M/CTE ($574.188.306,27). '

PLAZO: NUEVE (9) MESES

FECHA DE PUBLICACION:  CUATRO DE JUNIO DE 2024

INFORMACION DEL INTERESADO

OBSERVACION COOPVIGSAN CTA
INTERPUESTA POR:

No. CEDULA O NIT: 890.210.914-7
FECHA: 06 DE JUNIO DE 2024

La CAJA DE COMPENSACION FAMILIA DE ARAUCA - COMFIAR, de conformidad con los términos

dispuestos en la Invitacién Publica de Ofertas No. 003 de 2024, cuyo objeto se describe en el aparte
introductorio, se permite dar respuesta a las observaciones presentadas por la COOPERATIVA DE
VIGILANCIA DE SANTANDER “COOPVIGSAN CTA”, con NIT 890.210.914-7, representada
legalmente por el Sr. HUGO IGNACIO ORTIZ CAMACHO, identificado con el No. 17.951.040, de
Fonseca (Guaj), con fecha de presentacion 06 de junio de 2024, de la siguiente manera: ‘
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Sabemos lo que qw‘e:es '
OBSERVACIONNo.1 T e HIEE :
‘Se solicita a la entidad aclarar !a fecha de presentacron de las ofen‘as toda vez que se puede leer
en lineas que a mas fardar el dia | Jueves trece (13) de junio de 2024 y en los apartes del numeral
1.13 CRONOGRAMA se establece es el dia 14 de Junio de 2024”.
RESPUESTA
Al respecto, se precisar que una vez verificado el contenido de la Invitacion Piblica de Ofertas No.
003 de 2024, de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIA DE ARAUCA - COMFIAR, se procedera
a realizar la respectiva publicacion de modificacion, pues la fecha maxima de entrega de propuestas

corresponde al 14 de junio de 2024 (Hora: 5:59 P. M.).

OBSERVACIONINGIZ S s Bil [ Bk 0 & . 5 3 4 SRR |

“Se solicita a la entidad favor modn" cary permftfr que las Cooperat:vas Especrahzadas en Vigilancia
y Seguridad Privada podamos PARA PARTICIPAR en este proceso presentar la respectiva
resolucion emitida por el Ministerio de Trabajo donde se registran los Regimenes de Trabajo
Asociado y de Compensaciones de la Cooperativa que para los efectos legales reemplaza a la
Resolucion que se emite para las empresas mercantiles autorizando laborar horas extras”.
RESPUESTA

En referencia a la presente observacion, es de precisar que la Invitacion Publica de Ofertas No. 003
de 2024, en su numeral 2.3.14.4 “RESOLUCION DE HORAS EXTRAS', recita: “El proponente
debera presentar copia vigente de la Resolucion emitida por el Ministerio Trabajo, en la cual se
autoriza al proponente a laborar horas extras en el area donde se desarrollaré el objeto
contractual...”, 1o que no constituye un factor contradictorio al enunciado: “...en este proceso
presentar la respectiva resolucion emitida por el Ministerio de Trabajo...” “...autorizando laborar
horas extras...”

No obstante a lo anteriormente descrito, se debe tener de presente que el decreto ley 356 de 1994,
en su articulo 29, describe: “Normas complementarias. En lo establecido en el presente capitulo,
las Cooperativas de Vigilancia y Seguridad Privada se regiran por las normas establecidas para las
empresas de vigilancia y seguridad privada, en lo pertinente”, enunciado que infiere a la ratificacion
del pliego de condiciones.

OBSERVACION No.3 i R ARl 0 GhEE

“Se solicita a la entidad favor modff icar el formato de Ofeda economica temendo en cuenta que el
anexo & no aparece ninguna cantidad ni ninguna especificacién del servicio y teniendo en cuenta
que la modificacion de las columnas o filas es rechazo de la propuesta se presenta las siguientes
solicitudes

* En vigilancia y seguridad privada en un contrato de nueve (9) meses ...se supone que la unidad
de medida deberia ser de mes 0 meses...no es clara la entidad cual medida se debe colocar en
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dicha columna ya que la final la columna de valor total se refiere a dias requeridos. Por lo cual se
solicita se modifique y aclare.

e £n vigilancia y seguridad Privada las tarifas establecidas estan determinadas por puestos de
servicio y no por la cantidad de los vigilantes que presten dicho servicio. En el entendido que en
dicha columna se deba escribir la cantidad de vigilantes que desarrollaran el servicio a contratar
no es claro poder determinar que desea saber la entidad con esta columna,

* £n la columna de VALOR UNITARIO favor aclarar si el valor a escribir es el valor mensual incluido
los valores de impuestos, IVA y demés gravamenes. Ademas, para el caso de cooperativas si en
esta columna se incluye el valor del descuento de ley autorizado para el sector solidario

* En la columna de VALOR TOTAL, se solicita se modifique y se aclare que es por los nueve (9)
meses de servicio a contratar. O se defina si es solo por dias la presentacion de la oferta
econémica.

Ademas, se solicita respetuosamente a la Entidad aclarar que tipo y que porcentaje de descuentos
adicionales practica la entidad a los proveedores contratantes para asi determinar el porcentaje de
los valores o impuestos adicionales a la tarifa minima establecida por el Gobierno Nacional e
igualmente se le pide a la entidad que cada proponente deberia presentar cuadro discriminatorio
de los valores a cobrar con el fin de evitar PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS por los futuros
proponentes”.

RESPUESTA

La CAJA DE COMPENSACION FAMILIA DE ARAUCA - COMFIAR, se permite manifestar que,
procederd a realizar modificacion del numeral 1.10 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIC", de la Invitacion Publica de Ofertas No. 003 de 2024, en el sentido de sustituir el aparte
“PLAZO TOTAL DEL SERVICIO”, por “NUMERO MINIMO DE VIGILANTES’, atendiendo a la
observacion, con la finalidad de generar una mayor claridad.

Por otra parte, frente a las demas observaciones me permito indicar que, segun el contenido del
numeral 1.10 “ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO”", de la Invitacién Publica de
Ofertas No. 003 de 2024, contiene la informacion técnica suficiente, de la necesidad que requiere
suplir la corporacién, para diligenciar correctamente el anexo No. 5, “OFERTA ECONOMICA®, el
cual, a su vez, brinda a COMFIAR, la informacion suficiente para soportar la propuesta, en el sentido
de identificar que la misma ha sido publicada de acuerdo a los parametros establecidos por la
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD Y PRIVADA, y toda normatividad que
regula la materia.

De esta manera, correctamente se ha descrito en el segundo punto de la presente observacién al
mencionar: “En vigilancia y seguridad Privada las tarifas establecidas estan determinadas por
puestos...", de tal manera que, en referencia al punto nimero uno, la unidad de medida corresponde
a tal carécter. Asi también, vale la pena indicar que, la descripcion técnica del servicio debe incluir
la cantidad de vigilantes por puesto requerido.
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En referencia a la columna “VALOR UNITARIQ’, del anexo No. 5, “OFERTA ECONOMICA’, es de
afirmar que corresponde al valor mensual incluidos impuestos, condiciones tarifarias dispuestas por
la SUPERVIGILANCIA y-todo gravamen legal correspondiente. Seguidamente, frente la columna
“VALOR TOTAL’, correspondera al valor total del servicio, incluyendo los puestos requeridos.

Finalmente, teniendo en cuenta la observacién, se informa que, para el pago, por concepto de
vigilancia, COMFIAR, aplica dos (2) descuentos, los cuales corresponden a la retenciéon por
industria y comercio (impuesto municipal de Arauca) y la retencion en la fuente (Retencion DIAN),
los cuales se efectlian de acuerdo con la normatividad y porcentajes establecidos por la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN, y por el Municipio de Arauca. Es importante mencionar
que, las retenciones para los servicios de vigilancia se aplican sobre el AlU mayor o igual a 4 uvty
el porcentaje para la retencion en la fuente es del 2% (Retencion DIAN) y para la retencion de
industria y comercio (Impuesto municipal de Arauca) se aplica de acuerdo al porcentaje establecido
por el municipio de Arauca, el cual para la actividad 8010 es del 8x1000.

‘OBSERVACIONINGI#tfigit ¢ 8 v i

“Se solicita a la entidad aclarar y o mod:f car el cuadro de espec:f caciones técnicas ya se puede
determinar que la unidad de medida es PUESTO.... Pero el plazo total del servicio no esta claro
porque dice es la modalidad de la prestacion de la vigilancia”.

RESPUESTA

Al respecto, me permito manifestar que se ha surtido la respuesta a la presente observacion en el
numeral anterior. .

OBSERVACIONNo.5 iR i

“Se solicita a la entidad favor mod:f icar o permitir presentar las carpetas de Ia propuesta por la
plataforma de we transfer o se permita en caso de presentar algin problema el correo por ser
pesados los archivos que se presenten por separadas las carpetas ya que son muchos los
problemas que se presentan por esta situacion ademas el archivo de las hojas de vida de los
vigilantes debe ser pesado por la cantidad de documentos que se deben enviar.

Ademas se le pide el favor a la entidad aclarar el término del colaborador que aparece en el cuadro,
determinar si se debe el nombre de cada vigilante o persona de la cual se adjuntan los

documentos”.

RESPUESTA
= ARAUCA Sede Administrativa Calle 22 N° 16 - 51PBX (607) 885 8000 Ext 101 3 @ §
« ARAUQUITA Calle 4 N° 5 - 71PBX (607) 885 8000 Ext 401, 402 !' :
= TAME Calle 15 N° 16 - 11 PBX (607) 885 8000 Ext 601, 602 P4gina 4 de 6

® SARAVENA Calle 28 Carrera 18 Esquina PBX (6077) 885 8000 Ext 501, 502



Sabemos fo que quieres

La CAJA DE COMPENSACION FAMILIA DE ARAUCA - COMFIAR, se permite informar que las
especificaciones técnicas de presentacion de soportes documentales seran las exigidas en el pliego
de condiciones establecidos en la Invitacién Pablica de Ofertas No. 003 de 2024. No obstante, la
informacion, excepcionalmente, podra estar fraccionada hasta en la segunda seccion de carpetas,
por ejemplo: “VIGILANTES’, bajo la condicion de acreditar fehacientemente la imposibilidad de
remitir el soporte completo.

Frente al aparte: “...debera llevar el nombre del colaborador’, en la sub carpéta, “PERSONAL", sub
carpeta, “VIGILANTES", es importante aclarar que, cada archivo “pdf’, debera llevar el nombre del
personal propuesto.

OBSERVACIONNoi6 i &4 -0 = = T T A AT e
“Se solicita respetuosamente ala entidad se exija a los proponentes la dtscnmmac;on de los costos
de las tarifas de los servicios de vigilancia para evitar OFERTA ECONOMICA CON PRECIOS
ARTIFICIALMENTE BAJOS o que no cumplan las normas establecidas por el Gobierno Nacional”,
RESPUESTA

Al respecto, es necesario mencionar que la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE ARAUCA -
COMFIAR, al momento de estructurar el pliego de condiciones de la Invitacién Publica de ofertas
No. 003 de 2024, estipulé en su numeral 3.4, “EVALUACION PROPUESTA ECONOMICA -
PRECIO”, lo siguiente:

“...el proponente deberé presentar un certificado bajo gravedad de juramento en el que
indique que el valor propuesto, fue obtenido de acuerdo a los lineamientos estatales y
normativos vigentes, tales como la en la circular externa No. 20231300001105 expedida el
30 de diciembre de 2023, para las tarifas aplicables en la vigencia 2024, por la
Superintendencia de Vigilancia y Sequridad Privada”

‘En concordancia, en dicha certificacion bajo gravedad de juramento, se debera especificar
el costo del Seguro de Vida Colectivo aplicado en la oferta; y en caso de ser adjudicatario,
una vez formalizado el contrato que resultare del proceso, la péliza donde se incluya a la
totalidad del personal”.

Siendo un requisito analogo y constituyendo de tal manera, la imposibilidad de presentar propuestas
econdmicas fuera de los criterios fijlados por la normatividad vigente.

OBSERVACIONNoSZal v B il i i 1 d @ B féi

“Se solicita a la entidad aclarar si en el compendao de los documentos que se deben anexar de cada
uno de los veintiun (21) vigilantes , es indispensable la presentacion de la copia del curso vigente
de reentrenamiento para el desempefio de funciones como VIGILANTE y ademés la acreditacion
de la credencial en el link de la Superintendencia de Vigilancia donde esté vigente la acreditacion
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como vigilante a la fecha de presentacion de las ofertas toda vez que a los supervisores si estan
definido dichos requisitos pero en los vigilantes no esta clara dicho requerimiento. En importante
resaltar que al aportar dichos documentos dan fidelidad de que el personal es trabajador de la
empresa proponente y deberia requerirse presentar las planillas del pago de sequridad social de
los dltimos seis (6) meses de dicho personal por parte de cada proponente”.
RESPUESTA
De la presente observacion, se debe aclarar, que su presentacion se realiz6 en documento
separado. Sin embargo, se procede a dar respuesta dentro del mismo documento. De tal manera
que, la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE ARAUCA - COMFIAR, de acuerdo a los criterios
establecidos en su reglamento de contratacion y de acuerdo, a las disposiciones especiales del
presente proceso, se permite afirmar, que los Unicos requisitos que deben ser acreditados por el
(los) proponente para suplir el numeral 1.7.1.1, de la Invitacion Publica de Ofertas No. 003 de 2024,
seran los siguientes: -

(.w)
I.  Hoja de vida en membrete de la empresa.
Il.  Titulo de Bachiller de undécimo grado.
lll.  Situacion Militar definida.
IV.  Certificado de antecedentes judiciales, disciplinarios, fiscales y medidas correctivas.
V. Documento que acredite la idoneidad y capacidad para la tenencia de armas, en atencién a
los términos establecidos en la Ley 1539 de 2012, y demas normas concordantes.

()

Lo anterior, se debe comunicar, correspondera a cada uno de los vigilantes propuestos.

En Arauca a los doce (12) dias del mes de junio del 2024,

CALIXTO GARCIA RODRIGUEZ
Dlrecto pinistrativo Suplente
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Proyecté y revisé Aspectos Técnicos: YANCY STELLA HINOJOSA RUI
e Divisién Administrativa (E)

Ger
Revisé aspectos juridicos: GENNIFER ALEn JAN

NDRA RIVERA MENDOZA
Gerente Divisién Juridica y Contractual.

Y/
Proyectd aspectos juridicos: JUAN ALBERTO GONZALEZ TOVAR
Asesor Juridico Externo, Divisién Juridica y Contractual
v

Proyectd y revis6 Aspectos Financieros: AMILKAR CORREA OJEDA e
Gerente Division Financiera (E) ;?
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